


過去一年，我們持續以長者的身心需要為核心，活動設計上推行一系列多元且融入
生活的療癒活動。這些活動不只是日間中心的日常，更是一段段身心整合的溫潤陪
伴。例如在「花間咖啡廳」中，我們透過視覺、嗅覺、味覺等五感體驗，營造沉浸
式的飲食氛圍，讓長者在賞花、品茶、享用茶點的過程中，舒緩情緒、喚醒感官記
憶，並在分享故事時促進情感連結。而在「園藝小組」裡，長者親手觸摸泥土、栽
種植物、製作香包與乾花作品，不僅刺激手眼協調、提升專注力，更在與自然互動
的寧靜時光中減輕壓力及焦慮。

從場地佈置到活動設計，每一個細節都蘊含著「以人為本」的核心理念。我們致力
為長者創造輕鬆、自然的氛圍，讓長者身心安穩、連結彼此，讓他們在每一次參與
都能擁有被接納、被看見的美好經歷。

本期《晴訊》，誠意與您分享中心日常點滴積累的溫暖與感動。願這些片段，讓您
看見——在這裡，我們不只提供活動，更陪伴著長者同行每一段獨特的生命歷程，
與長者一同編寫充滿支持、溫度與韌性的人生篇章。

社工

鍾嘉樂先生

編者的話
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重要提示：

若出現體溫持續保持攝氏 38.1℃或以上高燒、持續三至四天或以上的嚴重咽喉疼痛、
從鼻或氣道分泌出帶有黃綠色的黏液、耳痛、呼吸困難、胸痛等症狀，應盡快求醫。

流感與嚴重感冒可能症狀相似，但流感併發症風險更高，必要時需進行病毒檢測。

建議根據具體症狀、病程和季節性進行初步判斷，並諮詢醫生以獲得準確診斷與治療。

以下是花粉症、傷風和流感三種疾病的詳細區分：

花粉症 VS 傷風 VS 流感

花粉症
（過敏性鼻炎）

傷風
（普通感冒）

流感
（流行性感冒）

病因

過 敏 反 應， 由 花
粉、塵蟎、寵物皮
屑等過敏原引起，
非傳染性。

多由鼻病毒等呼吸道病
毒 引 起， 具 輕 度 傳 染
性。

流感病毒（A/B 型），傳染
力強，易引發流行。

主要症狀

打噴嚏（連續性）
流清鼻涕、鼻塞
眼睛瘙癢、流淚
喉嚨或耳朵發癢

鼻塞、流鼻涕（初期
清涕，後可能變稠）
喉 嚨 痛（ 症 狀 較 局
部）、咳嗽（輕度）
打噴嚏

突發高燒（常超過38.5°C）
頭痛、肌肉酸痛、極度疲倦
乾咳、喉嚨痛
可能伴隨畏寒、食慾不振

全身性症狀

通常無發燒，可能
伴隨疲勞，但無肌
肉 酸 痛 等 嚴 重 不
適。

通常無發燒或輕微發
熱，可能有輕微疲倦，
但活動能力尚可。

突發性高燒；全身性症狀明
顯，包括全身肌肉酸痛，極
度疲倦，常需臥床休息。

病程
季節性或常年性，
接 觸 過 敏 原 時 發
作，遠離後緩解。

約 3-7 天，自愈性。
約 1-2 週，可能引發肺炎等
併發症。

治療
抗組織胺、鼻用類
固醇、避免過敏原。

對症治療（如止痛藥、
鼻塞藥）、休息、補充
水分。

抗病毒藥物（如奧司他韋）、
休息、對症治療，建議接種
疫苗預防。

預防方法

可透過「過敏原檢
測」明確病因，並
採取預防措施：

戴口罩
使用空氣淨化器

通過採取健康的生活方式增強身體的抵抗力：
均衡飲食        避免精神壓力過大
足夠休息        不吸煙
適量運動

傳染性 無 輕度 強
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長者和家人看到精美的茶點都胃

口大開，大家都食得津津有味。

享受愉快的飲食時光不僅能放鬆心情，還能提升生活質素。對於認知障
礙症的長者而言，記憶力衰退和感官敏感度降低常常會影響他們的情緒、
食慾和社交互動，傳統的飲食活動往往難以有效刺激他們的認知和情緒。

為此，中心特別設計了一個以「花」為主題的沉浸式飲食體驗，將中心
環境佈置成「花間咖啡廳」。活動不僅邀請了長者和他們的家人一同參
與，中心的職員和義工也化身為咖啡廳的員工，為大家準備了精美的花
茶和茶點，讓長者及其家人能享受到悠閒的下午茶氛圍。

在活動當天，許多長者表達了他們對這次體驗的喜愛，讚賞花茶與各式
精美咸點和甜點的搭配。在活動過程中，長者不僅了解到各種花茶對健
康的益處，還透過觀賞花朵、觸摸花的質感和聞其香氣，獲得了豐富的
感官體驗。這些不同的感官刺激除了有助增強他們的感官敏銳度，還有
效地放鬆心情和促進食慾。此外，活動中還讓長者們品嚐了食用花，突
破了他們對於花朵僅限於觀賞的傳統想法，帶來了新的飲食驚喜。

此外，長者與家人也分享了自己年輕時送花的故事，還談到了不同花束及花
的數量所代表的意義。其中，李伯伯熱情回憶了他曾經送花給戀人的經歷，
並驚喜地指出現在的妻子正是那位戀人。儘管長者和他們的家人表示如今不
再以鮮花來表達愛意，中心亦特意安排他們以不同的花製作花茶，讓他們通
過另一種形式將心意傳遞給家人，進一步增進了彼此間的情感交流。

花間咖啡廳

中心將環境佈置成「花間咖

啡廳」，讓長者有一個沉浸

式飲食體驗。
活動中準備了不同的咸點和甜點

供長者及其家人下午茶享用。
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觀賞植物、聞花香、接觸泥土對放鬆身心、
改善情緒皆有幫助。有研究指出，園藝活
動有助於提高長者的認知能力和社交能
力，降低認知障礙症長者的焦慮水平，並
增加快樂感。

於 2025 年 7 月和 8 月，中心舉辦了園藝
小組，讓認知障礙症長者親手種植植物，
例如移植迷你水培盆栽和插鮮花。透過接
觸不同顏色和類別的香草植物及鮮花，刺
激長者的嗅覺、視覺和觸覺，進而促進大
腦活動，維持認知能力。長者還嘗試進行
與園藝有關的藝術創作，例如植物香包、
乾花擴香石及乾花相框，發揮他們的創意。

每節活動開始時，長者均表示擔心自己未
能完成各項作品，但他們都願意嘗試參與
製作，投入其中。當中有一位長者因信心
不足而想放棄參與活動，但經其他長者的
鼓勵及幫助後，他們能一起完成作品。每
當進入分享環節時，大家對自己的作品感
到非常滿意，並互相讚賞及分享心得。長
者們更表示會將作品帶回家，與家人分享。
園藝活動不僅促進了長者之間的溝通，更
提升了他們的自信心及能力的認可。

園藝小組

長者移植網紋草，親手

堆泥及裝飾盆栽，發揮

創意。長者表示很久沒

有接觸泥土，感覺很放

鬆療癒。

長者用手觸摸和聞三種不同

的香草植物，並自行揀選喜

歡的香草，製作香包。

色彩繽紛的鮮花獲得長者的喜愛。長者

雀躍地揀選及修剪喜歡的鮮花，再插入

親手裁剪的花泥盆中，並帶回家欣賞。

長者認識不同類別的乾花後，自行創作

將乾花貼在擴香石上。他們可隨自己的

喜好加入香薰油。
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服務質素標準 S Q S
為確保公眾獲得優質的社會福利服務，貫徹「以客為本」的精神及加
強福利服務的問責性，社署與受資助機構共同制訂《津貼及服務協
議》及一套《服務質素標準》﹐以釐定及評估服務表現。

編號 服務質素標準大綱 編號 服務質素標準大綱

標準 1

服務單位確保製備說明資
料，清楚陳述其宗旨、目標
和提供服務的形式，隨時讓
公眾索閱。

標準 9
服務單位採取一切合理步驟，
以確保職員和服務使用者處身
於安全的環境。

標準 2 服務單位應檢討及修訂有關服
務提供方面的政策和程序。 標準 10

服務單位確保服務使用者獲得
清楚明確的資料，知道如何申
請接受和退出服務。

標準 3 服務單位存備其服務運作和
活動的最新準確記錄。 標準 11

服務單位運用有計劃的方法以
評估和滿足服務使用者的需要（不
論服務對象是個人、家庭、團
體或社區）。

標準 4

所有職員、管理人員、管理
委員會和／或理事會或其他
決策組織的職務及責任均有
清楚的界定。

標準 12 服務單位盡量尊重服務使用者
知情下作出服務選擇的權利。

標準 5

服務單位 / 機構實施有效的
職員招聘、簽訂職員合約、
發展、訓練、 評估、調派及
紀律處分守則。

標準 13 服務單位尊重服務使用者的私人
財產權利。

標準 6

服務單位定期計劃、檢討及
評估本身的表現，並制定有
效的機制，讓服務使用者、
職員及其他關注的人士就服
務單位的表現提出意見。

標準 14 服務單位尊重服務使用者保護私
隱和保密的權利。

標準 7 服務單位實施政策及程序以
確保有效的財政管理。 標準 15

每一位服務使用者及職員均有
自由申訴其對機構或服務單位
的不滿，而無須憂慮遭受責罰，
所提出的申訴亦應得到處理。

標準 8 服務單位遵守一切有關的法
律責任。 標準 16 服務單位採取一切合理步驟，

確保服務使用者免受侵犯。
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中華人民共和國香港特別行政區 
維護國家安全法簡介

2020 年 5 月 28 日在北京舉行的第十三屆全國人民代表大會（全
國人大）建立《中華人民共和國香港特別行政區維護國家安全法》
（《香港國安法》）於 2020 年 6 月 30 日獲得通過，並按照《基
本法》第十八條的程序列入《基本法》附件三，隨即在香港頒布實施。

分裂國家罪
 ( 第 20 至 21 條 )

不論是否使用武器或以武力相威脅，任何人組織、策劃、實施或參與，
或煽動、協助、教唆、資助某人進行分裂國家的行為，包括「港獨」、
「台獨」、「藏獨」及「疆獨」等，均屬犯罪。

顛覆國家政權罪 
( 第 22 至 23 條 )

以武力、威脅使用武力或其他非法手段的顛覆國家政權的行為，包括
造謠惑眾、惡意誹謗或製造仇恨，煽動對國家政權的仇恨情緒。

恐怖活動罪 
( 第 24 至 28 條 )

犯罪者進行可造成嚴重社會危害的恐怖活動，以圖實現政治主張，而
社會普遍認為政治主張與憲法制度、法律制度、社會制度相關。

勾結外國或者境外
勢力危害國家安全罪
 ( 第 29 至 30 條 )

為外國或者境外機構、組織、人員竊取、刺探、收買、非法提供涉及
國家安全的國家秘密或者情報的；請求外國或者境外機構、組織、人
員實施，與外國或者境外機構、組織、人員串謀實施，或者直接或者
間接接受外國或者境外機構、組織、人員的指使、控制、資助或者其
他形式的支援實施某些特定行為，包括發動戰爭、操控選舉、進行制
裁等，均屬犯罪。

資料來源︰香港警務處 -《香港國安法》四類危害國家安全的罪

「全年一萬封頂」!

如果您因大病需要長期住院或頻繁覆
診，只要在一年之內，您在公立醫院給
的診金和住院費累計達到 $10,000，之
後該年內剩下的診金、藥費和院費全免 !

以下人士可以繼續減免！
● 領取綜援、長者生活津貼（長生津）：
如果您正在領取這些補助，只要符合特
定入息及資產審查，依然可以申請醫療
費用減免。

● 新機制：政府放寬了減免門檻，以前
不符合資格的人，現在可以去醫務社工
部申請試試。

 近期熱話    公立醫院加價懶人包（2026 年起生效）
公立醫院自 2026 年 1 月 1 日起加價。雖然診金貴了，但政府同時設有「封頂」保障，
請各位老友記留意 :

服務項目 舊收費 新收費
（2026/1/1 起 )

急症室 $180 $400

普通科門診 $50 $150

專科門診 $135 ( 首次 ) / 
$80 ( 其後 ) $250 ( 每次 )

藥物費用 $15 ( 每種 ) $20-$50

住院費用 $75 ( ⼊院 ) / 
$120 ( 每日 ) $5,100 (普通科)

法律小知識
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